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Departamenta de Sanidad,
Bienestar Sodal y Familia

Zaragoza, a 22 de octubre de 2013

S/Referencia
N/Referencia: IA/IN
Asunto: Expte. SGT/25/2013
FUNDACION CENTRO DE SOLIDARIDAD
Destinatario: DE ZARAGQZA
CALINA 7 0 [4 3%/( : C/ Manuela Sancho, 3-9

50002 - Zaragoza

Adjunto se remite contrato de “Atencion a pacientes en unidades de atencién y
seguimiento de adicciones para personas con trastornos adictivos en el area de salud
mental en la Comunidad Auténoma de Aragén”, una vez firmado por el Excmo. Sr.
Consejero de Sanidad, Bienestar Social y Familia.

EL JEFE DE SERVICIO DE GESTION ECONOMICA,
CONTRATACION Y ASUNTOS GENERALES

do.rIvan ¥indres Martinez
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Bk INTERVENTOR RELERABD
En Zaragoza,a - 1 ((C7. 2013
REUNIDOS

De una parte el EXCMO. SR. D. RICARDO OLIVAN BELLOSTA, en su
condicion de Consejero de Sanidad, Bienestar Social y Familia y en representacion
del Gobierno de Gobierno de Aragén.

De otra parte D. JOSE IGNACIO BONAFONTE ZARAGOZANO, mayor de
edad, con D.N.|. n® 17.832.576-D, actuando en representacién de la Fundacion
Centro de Solidaridad de Zaragoza, seguin escritura n° 1.042 otorgada ante el Notario
de Aragén D. Julio Boned Juliani, el dia 14 de mayo de 2008, y con domicilio social
en la C/ Manuela Sancho, 3-9 de Zaragoza con N.I.LF. n° R 5000376 C. ‘

Ambas partes se reconocen competencia y capacldad legal respectlvamente ,
para formalizar el presente Contrato.

ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

PRIMERO:

La gestién del servicio publico, bajo la modalidad de concierto, para la
atencion a pacientes en unidades de atencién y seguimiento de adicciones para
personas con trastornos adictivos en el area de salud mental en la Comunidad
Auténoma de Aragon, fue aprobada por Orden del Excmo. Sr. Consejero de Sanidad,
Bienestar Social y Familia de fecha 1 de julio de 2013, con un presupuesto de
885.159,52 euros, IVA exento, y una duracién de dos anos

SEGUNDO:

La fiscalizacién del gasto fue efectuada por la Intervencion General del
Gobierno de Aragén con fecha 6 de junio de 2013. La autorizacion del expediente de
contratacién fue aprobada por Acuerdo del Gobierno de Aragén de 26 de junio de
2013, con cargo a la aplicacion presupuestaria 16020.4131.261009.91002 del
Presupuesto del Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia.

TERCERO:

La celebracion de este contrato y su adjudicacion fueron aprobados mediante
Orden del Excmo. Sr. Consejero de Sanidad, Bienestar Social y Familia de fecha
.3 U SET. 2013

CLAUSULAS DEL CONTRATO

PRIMERA: ,

La Fundacion Centro de Solidaridad de Zaragoza se compromete a realizar la
gestion del servicio publico, bajo la modalidad de concierto, relativa a la atencion a
pacientes en unidades de atencién y seguimiento de adicciones para personas con
trastornos adictivos en el drea de salud mental en la Comunidad Autébnoma de
Aragén, con estricta sujecion a las condiciones que figuran en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares y Pliego de Prescripciones Técnicas aprobados por la
Administracién. Tiene asimismo caracter contractual la oferta presentada por el
adjudicatario en todo lo referente a mejoras propuestas u otros aspectos que puedan
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influir en la ejecucion del contrato - y -que, seglin los criterios de valoracién
establecidos en -el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares hayan
determinado la adjudicacién del mismo.

SEGUNDA:

El precio del contrato es de CUATROCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL
NOVECIENTOS DOCE EUROS CON SESENTA Y CUATRO CENTIMOS
(443.912,64 €), IVA exento, importe de la adjudicacion, con la siguiente distribucién
de lotes y anualidades:

- Lote n® 3 (Zaragoza Il) por importe de total gasto: 221.956,32 € [VA exento, con
una tarifa por mes de 9.248,18 euros, IVA exento, y de acuerdo con los precios
que figuran en su oferta presentada y repartidos para los ejercicios 2013:
28.580,68 €, 2014: 110.978,16 €y 2015: 82.397,48 €. :

- Lote n° 4 (Zaragoza Ill) por importe de total gasto: 221.956,32 € VA exento, con

\\‘X--\\ una tarifa por mes de 9.248,18 euros, IVA exento, y de acuerdo con los precios

\‘ \

—que figuran en su oferta presentada y repartidos para los gjercicios 2013:
28.580,68 €, 2014: 110.978,16 € y 2015 82.397,48 €. -

El pago de los servicios concertados se efectuard por los Servicios
Provinciales de Sanidad, Bienestar Social y Familia de Teruel y de Zaragoza, por
facturas mensuales que se corresponderan con la veinticuatroava parte del importe
de adjudicacion del contrato. El importe de estas facturas se ajustara, en el caso de
que, en los términos del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, se hubiera
producido una revisién de precios o se hubiera modificado el contrato.

En estos precios se han incluido los tributos, tasas y canones de cualquier indole que
sean de aplicacion, asi como todos los gastos que se vayan a originar para el
adjudicatario como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas

-en el pliego. De acuerdo con el art. 20.1.3 de la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del

Impuesto sobre el Valor Afiadido, las prestaciones sanitarias objeto de este contrato
estan exentas de este Impuesto.

TERCERA:

Durante la vigencia del presente contrato la Fundacién Centro de Solidaridad
de Zaragoza se compromete a la adscripcion de los medios que se detallan a
continuacion, destinados a la ejecucién del contrato:

1.- Adscripcidn de medios personales:
- Director/a: Jornada total de 0,25
- Psiquiatra o médico: Jornada total de 0,50
- Psicélogo clinico. Jornada total* de 0,75
- Enfermero. Jornada total de 0,50
- Trabajador social. Jornada total de 0,50
- Auxiliar administrativo. Jornada total de 0,10
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2.- Adscripcién de medios materiales:
Los servicios que se contratan son los siguientes:

- Lote 3: Unidad de asistencia y seguimiento de adicciones de Zaragoza II,
instalacion situada en la calle Manuela Sancho, 3-9 de Zaragoza, con
acceso independiente a la calle, con una superficie de 645,74 metros
cuadrados y con las caracteristicas sefialadas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

- Lote 4: Unidad de asistencia y seguimiento’'de adicciones de Zaragoza llI,
instalacion situada en la calle Lucero de Alba, 2 de Zaragoza, con acceso
independiente a la calle, con una superficie de 447,04 metros cuadrados y
con las caracteristicas sefnaladas en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Las instalaciones cuentan con la autorizacion correspondiente y estan equipadas
adecuadamente para llevar a cabo la oferta asistencial.

El horario de atencidn a pacientes establecido para ambos lotes sera:
- Horario de mafana de lunes a viernes: de 08:30 a 14:00.

- - Horario de tarde de lunes a jueves: de 17:00 a 20:00.

La Fundacion Centro Solidaridad de Zaragoza pone a disposicion de la Unidad de
asistencia y seguimiento de adicciones los siguientes vehiculos:
- Lote 3: Opel Zafira 2.0 DTI 16V Elegante, matricula 0338 BTJ, 7 plazas.
- Lote 4: Volkswagen Caddy 1.9 TDI 75, matricula 8947 DWY, 7 plazas.

Estos medios personales y materiales deberan ser mantenidos por el
adjudicatario durante todo el tiempo de realizacion de este servicio. Cualquier
variacion respecto a ellos debera ser comunicada al Departamento de Sanidad,
Bienestar Social y Familia del Gobierno de Aragdn. Su incumplimiento podra ser
causa de resolucion del contrato, en los términos indicados en el Anexo IX del Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares del Acuerdo Marco.

CUARTA:

La Fundacion Centro de Solidaridad de Zaragoza se compromete a la
prestacion del servicio establecido en la Clausula Primera de este contrato con [a
dotacién de medios personales y materiales que se detallan en la Clausula Tercera
de este contrato y de acuerdo con los requisitos establecidos en el Pliego de
Prescripciones Tecnicas y la oferta presentada por el adjudicatario.

El adjudicatario debera contar con el personal preciso para atender sus
obligaciones, con el nimero de efectivos, categorias y disponibilidad que se sefiala
en la Clausula Tercera de este contrato y de acuerdo con los requisitos establecidos
en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Dicho personal dependera exclusivamente
del adjudicatario, por cuanto éste tendra todos los derechos y obligaciones
inherentes a su calidad de empresario respecto del mismo. Asimismo, debera
cumplir las disposiciones vigentes en materia fiscal, laboral, de seguridad social, de
integracion social de personas con discapacidad, de prevencién de riesgos laborales
y de proteccion del medio ambiente. El incumplimiento de estas obligaciones por
parte del adjudicatario no implicara responsabilidad alguna para la Administracion.
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El adjudicatario esta obligado a mantener en plena operatividad el conjunto de
los recursos ofertados -personal, inmuebles, organizacién en la prestacion del
servicio, sistemas de informacién y comunicaciones, realizacién del procedimiento,
etc.- durante toda la vigencia del contrato, incluidas las oportunas autorizaciones
administrativas que correspondan, asi como a aportar cuantos medios resulten
necesarios en cada momento para el correcto funcionamiento del servicio.

QUINTA:

El plazo de ejecucion del contrato es de dos afios, contados a partir de la
fecha de formalizacién del presente contrato, y sera prorrogable por periodos de un
afio, por mutuo acuerdo de las partes, hasta un maximo total de diez afios, incluidas
prérrogas y duracion inicial.

SEXTA:

Para responder del cumplimiento de este contrato, el adjudicatario ha optado
por constituir una garantia definitiva por importe de VEINTIDOS MIL CIENTO
NOVENTA Y CINCO EUROS CON SESENTA Y TRES CENTIMOS EUROS
(22.195,83 €) correspondiente al 5% del impor’te de adjudicacién, mediante retencion

-en el precio. Dicho importe se retendra del primer abono que se tramite hasta cubrir

la_anterior cuantia. Si el importe a pagar fuera inferior al |mporte de la garantia
definitiva a constituir, se retendra también del segundo pago y asi sucesivamente
hasta cubrir el importe total. La garantia sera devuelta una vez se haya ejecutado el
presente contrato a satisfaccion de la Administracion y transcurrido el plazo de
garantia fijado en el Pliego de Clausutas Administrativas Particulares.

SEPTIMA:

El adjudicatario ha constituido un seguro de responsabllldad CIVII con tercero
que cubra la responsabilidad que sea imputable a la empresa y a los profesionales
que prestan servicios en la misma con cobertura no inferior a 300.000 euros por
siniestro. Esta pdliza de seguro se mantendra vigente durante la ejecucion del
contrato.

OCTAVA:

Durante la vigencia del presente contrato los precios del mismo se revisaran
anualmente, a partir del segundo afio de vigencia del contrato, de acuerdo con el
Indlce de Precios al Consumo de los doce meses anteriores, sin que la revision
pueda superar el 85 % de la variacién experimentada por dicho indice.

NOVENA:

El adjudicatario se compromete a garantizar que la atencién que se preste a
los usuarios de los diferentes servicios sera la misma para todos, sin otras
diferencias que las sanitarias inherentes a la propia naturaleza propia del proceso
asistencial, y que no se estableceran servicios complementarios respecto de los que
existan en los centros sanitarios publicos dependientes de la Comunidad Auténoma
de Aragon.
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DECIMA:

_El adjudicatario se compromete a garantizar que en ninguno de sus
propietarios o de sus ftrabajadores concurren las circunstancias que sobre
~incompatibilidades del sector publico y privado establece la legislacion sobre
incompatibilidades del personal al servicio de las Administraciones publicas. Este
compromiso se mantendra vigente durante la ejecucioén del contrato.

DECIMOPRIMERA: :

Ademas de las responsabilidades establecidas en la Ley de Contratos del
Sector Publico, se establece un sistema de responsabilidades administrativas para
los supuestos en que el adjudicatario incurra en incumplimientos que no den lugar a
la resolucién del contrato o a la intervencion del servicio por parte de la
Administracion.

Este sistema de responsabilidad consistira en la minoracién de la liquidacion
mensual, segun la clasificacién de las causas de incumplimiento establecidas en el
Apartado Octavo del Pliego de Prescripciones Técnicas.

La minoracién se producira en el mes siguiente a la notificacion de la
Resolucién correspondiente, que se adoptara tras el procedimiento previsto en el
citado Apartado Octavo.

DECIMOSEGUNDA:

El adjudicatario presta su conformidad al Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares y de Prescripciones Técnicas que rigen para este Contrato, firmando un
ejemplar de los mismos, y se somete, para cuanto no se encuenire en ellos
establecido, a los preceptos del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico y Disposiciones Complementarias.

Para la debida constancia de lo convenido, se firma el presente Contrato por
triplicado ejemplar en el lugar y fecha al principio mencionados.

EL CONSEJERO DE SANIDAD, EL ADJUDICATARIO,
BIENESIAR SOCIAL Y FAMILIA,
| —2 /7

~Fdo:: Ricardo Olivan Bellosta Fdo.: José Ignacio Bonafonte Zaragozano
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DOCUMENTO DE FORMALIZACION DE ACUERDO DE ACCION CONCERTADA

ATENCION EN DISPOSITIVOS ASISTENCIALES PARA PERSONAS CON
TRASTORNOS ADICTIVOS EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ARAGON

En Zaragoza, a fecha de firma electrénica

REUNIDOS

De una parte, SIRA REPOLLES LASHERAS, en su condicion de Consejera de Sanidad,
actuando en representacién del Gobierno de Aragon, y en gjercicio de las competencias que
le confiere el articulo 7.6 del Decreto 682/2017 de 11 de abril, del Gobierno de Aragén, sobre
Acuerdos de Accién Concertada de Servicios Sanitarios y Convenios de Vinculacion con
Entidades Publicas y Entidades sin Animo de Lucro.

Carlos
Gome
z

Bahillo pe otra parte, CARLOS GOMEZ BAHILLO, mayor de edad, con D.N.I. n® 17.830.325-N,
mmede  ACtuando en representacion de la Fundacion Centro de Solidaridad de Zaragoza, con N.I.F.
digialment - 10 R_5000376-C y domicilio social en la C/ Manuela Sancho, 3-9 de Zaragoza, segun escritura

e por Carlos

Eﬁé}-‘{i”ez n°® 61 otorgada ante el Notario de Aragén D. Julio Boned Juliani, el dia 17 de enero de 2018.

Fecha:

20220030 Ambas partes se reconocen competencia y capacidad legal respectivamente, para formalizar
06:26:55 5
}02'00° el presente Concierto.

ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

PRIMERO: La Ley 11/2016, de 15 de diciembre, de accién concertada para la prestacién
a las personas de servicios de caracter social y sanitario, tiene por cbjeto establecer las
medidas necesarias para la aplicacién del régimen de accién concertada para la prestacién a
las personas de servicios de caracter social y sanitario en la Comunidad Auténoma de Aragdn.

En desarrollo de la Ley 11/20186, el Decreto 62/2017, de 11 de abril, del Gobierno de Aragdn,
sobre Acuerdos de Accion Concertada de Servicios Sanitarios y Convenios de Vinculacion
con Entidades Publicas y Entidades sin Animo de Lucro, establece en su articulo 4.a), como
modalidad de concertacion, el Acuerdo de Accidn Concertada, considerado como instrumento
organizativo de naturaleza no contractual, a través del cual el Sistema de Salud de Aragdn
puede gestionar la prestacion a las personas de servicios de caracter sanitaric cuya
financiacion, acceso y control sea de su competencia. En el articulo 7 de dicho Decreto se
establece el procedimienito de tramitacién de los acuerdos de accidn concertada.



E
T

ille"tt ﬁ*
)

Documento verificado en el momento de la firma y verificable a través de la direccion hitp://www.aragon.es/verificadoc con CSV CSVT73V6JZ0CB1401PFL.

FIRMADO ELECTROMNICAMENTE por Maria Sira Repollés Lasheras, Consejera, DEPARTAMENTO DE SANIDAD el 30/09/2022.

Carlos
Gome
z
Bahillo

Firmado
digitalmente
por Carlos
Gomez Bahlllo
Fecha:
2022.09.30
06:27:46
+02'00"

== GOBIERNO
==DE ARAGON

Departamento de Sanidad

SEGUNDO: Mediante Acuerdo del Director General de Asistencia Sanitaria de 5 de
noviembre de 2021, se inicio el procedimiento de tramitacién para la convocatoria de un
“Acuerdo de Accion Concertada para la atencion en dispasitivos asistenciales para personas
con trastornos adictivos en la Comunidad Auténoma de Aragén”, (Expediente AC/01/2022),
con una vigencia de cuatro afios, contados a partir de la fecha de su formalizacién, prorrogable
por periodos de un afio, por mutuo acuerdo de las partes, hasta una duracién maxima de diez
anos, incluidas prérrogas y duracion inicial, de acuerdo con las condiciones y alcance que se
especifican en las Bases que se adjuntan, y con un presupuesto de 3.380.611,20 € (tres
millones trescientos ochenta mil seiscientos once euros con veinte céntimos), IVA exento, con
cargo a la aplicacion presupuestaria 16020.4131.261008.91002 del Presupuesto del
Departamento de Sanidad.

El objeto del Acuerdo de Accidn Concertada es la concertacion de los siguientes servicios:

- Ingreso en Comunidad Terapéutica: capacidad de 45 pacientes

- Atencion en Pisos supervisados con su proceso rehabilitador: capacidad de 5 pacientes.

TERCERO: Con fecha 22 de diciembre de 2021, la Intervencién General fiscalizd
favorablemente el expediente del citado Acuerdo de Accién Concertada.

CUARTO: Por Acuerdo del Gobierno de Aragdn de 12 de enero de 2022, se autorizo al
Departamento de Sanidad el expediente relativo al "Acuerdo de Accién Concertada para la
afencion en dispositivos asistenciales para personas con trastornos adictivos en la Comunidad
Auténoma de Aragdn’, asi como el gasto por importe de 3.380.611,20 €, con la siguiente
distribucion por anualidades:

- 20220 704.294,00 € (setecientos cuatro mil doscientos noventa y cuatro euros).

- 2023: 845.152,80 € (ochocientos cuarenta y cinco mil ciento cincuenta y dos euros con
ochenta céntimos).

- 2024: 845.152,80 € (ochocientos cuarenta y cinco mil ciento cincuenta y dos euros con
ochenta céntimos).

- 2025: 845.152,80 € (ochocientos cuarenta y cinco mil ciente cincuenta y dos euros con
ochenta centimos).

- 2028: 140.858,80 € (ciento cuarenta mil ochocientos cincuenta y ocho euros con
ochenta centimas).

QUINTO: Por Orden de la Consejera de Sanidad de 20 de enero de 2022, se aprobd
el expediente AC/01/2022, el gasto referenciado, las Bases por las que se ha de regir &l
Acuerdo de Accién Concertada y se dispuso la apertura del procedimiento para la
formalizacién del Acuerdo de Accion Concertada mediante convocatoria publica, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 4 de la citada Ley 11/2016 y en el articulo 7 del Decreto 62/2017
de 11 de abril del Gobiernc de Aragon sobre Acuerdos de Accién Concertada de Servicios
Sanitarios y Convenio de Vinculacion con Entidades Publicas y Entidades sin Animo de Lucro.

SEXTO: En el Boletin Oficial de Aragon n® 19 de 28 de enero de 2022, se publicé el
anuncio del Departamento de Sanidad, por el que se hace puhlica la convocatoria del Acuerdo
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de Accion Concertada, nimero de expediente AC/01/2022. La informacion relativa al concierto
ha sido publicada en el Portal de Transparencia del Gobierno de Aragon.

SEPTIMO: Mediante Orden de |la Consejera de Sanidad de 14 de septiembre de 2022
se ha autorizado la formalizacion del “Acuerdo de Accidn Concertfada para la atencidn en
dispositivos asistenciales para personas con frastornos adictivos en la Comunidad
Carlos Auténoma de Aragon (AC/01/2022), con la Entidad sin @animo de lucro FUNDACION CENTRO

Géme DE SOLIDARIDAD DE ZARAGOZA, con C.L.F. R5000378C.

Z OCTAVO: La Entidad mencionada ratifica mediante la firma de este documento que
Bahillo cumple los requisitos establecidos para acogerse al régimen de accion concertada, conforme
ol a los principios generales establecidos en el articulo 4 de la citada Ley 11/2016 y en el articulo
digieimente 5 del mencionado Decreto 62/2017.

D ermes il

Fecha:

20220930
06:28:119

+o200 CLAUSULAS DEL CONCIERTO

PRIMERA:

Mediante el presente documento administrativo de concierto, formalizado de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 6 de la Ley 11/2016, de 15 de diciembre, de accién concertada para
la prestacion a las personas de servicios de caracter social y sanitario, la Entidad sin animo
de lucro FUNDACION CENTRO DE SOLIDARIDAD DE ZARAGOZA (en adelante, la Entidad
concertada), se compromete a realizar la atencién en dispositivos asistenciales para
personas con frasfornos adictivos en la Comunidad Auténoma de Aragdn, con estricta
sujecién a las Bases del Acuerdo de Accidn Concertada aprobadas por la Administracion,
mediante la prestacion de los siguientes servicios:

® INGRESO EN COMUNIDAD TERAPEUTICA: con capacidad para 45 (cuarenta y cinco)
pacientes

. ATENCION EN PISOS SUPERVISADOS CON SU PROCESO REHABILITADOR: con
capacidad para 5 (cinco) pacientes.

La Entidad concertada se compromete a mantener las condiciones administrativas, técnicas
y econdmicas y los requisitos minimos y actividades especificas, establecidas en las Bases
del Acuerdo de Accion Concertada, asi como las mejoras ofertadas, durante la vigencia del
concierto.

La documentacién del Acuerdo de Accion Concertada estd compuesta por el presente
concierto, las Bases aprobadas del Acuerdo de Accion Concertada, la memoria organizativa
del servicio y la oferta presentada por la Entidad concertada.
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SEGUNDA:

El alcance y descripcion de los servicios de atencidn en dispositivos asistenciales para
personas con trastornos adictivos, figura en el Anexo n® 1 de |las Bases del Acuerdo de Accion
Concertada, documento que se une a este concierto formando parte inseparable del mismo.

COMUNIDAD TERAPEUTICA:

Se define como un dispositivo de media estancia para la deshabituacién de personas con
trastornos adictivos, con un periode de abordaje intensivo, fuera de su entorno habitual de
convivencia, para la recuperacion de su proyecto vital, enfocado en la recuperacién de
autocuidados, adquisicion y recuperacion de habilidades sociales y de manejo del entorno,
con orientacion también para su insercién laboral.

Se trata de un recurso cuya organizacion diaria intenta reproducir la vida cotidiana real, asi,
las intervenciones iran dirigidas a conseguir la implicacion de los usuarios en su propio
autocuidado y en el cuidadao del entorno y pertenencias, potenciando su recuperacion con una
adecuada funcionalidad y autonomia.

PISO SUPERVISADO:

Los pisos supervisados son un recurso residencial comunitario organizado en pisos normales
insertos en el entorno social en los que podran residir y convivir varias personas con trastorno
adictivo y/o trastorno mental grave.

Ofrecen una alternativa estable y normalizada de alojamiento terapéutico transitorio,
completada con una supervision flexible y ajustada a las diferentes necesidades de cada
usuario.

TERCERA:

El ambito de aplicacion del presente Acuerdo de Accién Concertada es la Comunidad
Autonoma de Aragén y los dispositivos asistenciales adscritos a su ejecucidn prestaran
servicio a pacientes de todos los Sectores Sanitarios de Aragdn

El Departamento competente en materia de Sanidad, en las competencias de ordenacién de
recursos asistenciales, adscribira los dispositivos ofertados a un determinado Sector Sanitario,
aunqgue si las necesidades asistenciales del Sistema de Salud de Aragon lo aconsejan podré
derivar pacientes de otros Sectores Sanitarios para un mejor aprovechamiento de los recursos
existentes.

CUARTA:

Las pacientes se remitiran a los dispositivos asistenciales objeto del concierto, segun lo
establecido en la Base n° 5 del Acuerdo de Accion Concertada, teniendo en cuenta las normas
especificas establecidas por el Departamento competente en materia de Sanidad.

e
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QUINTA:

Tendran derecho a acceder a los servicios que se deriven de este Acuerdo de Accion
Concertada, las perscnas con derecho a asistencia sanitaria a cargo del Departamento
competente en materia de sanidad, que tengan su residencia en la Comunidad Auténoma de
Aragén, y las personas que no residiendo en esta Comunidad tuvieran los mismos derechos
previstos en la legislacion estatal y en los convenios nacionales e internacionales que les sea
de aplicacion, de acuerdo a lo establecido en la Ley 6/2002, de 15 de abril de Salud de Aragon.

Seran garantizados los derechos de los usuarios del Sistema de Salud de Aragén, que sean
atendidos en los centros y servicios concertados, conforme a lo establecido en la Ley 6/2002,
de 15 de abril, de Salud de Aragdn, y en la Ley 41/2002 de 14 de noviembre, basica reguladora
Bahillo de 1a autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacion vy
documentacidn clinica, donde se establecen, entre ofros aspectos:

Carlos
Gomez

Firmado

digitalmente 3 z 2 e . x s

por Carlos - El derecho y la titularidad de la informacidn sanitaria de los pacientes.

Gomez Bahillo

Fecha: R . . .

20220930 - El derecho a la intimidad y a que se respete el caracter confidencial de los datos
iy referentes a la salud de los pacientes, debiendo la Entidad establecer las medidas para

garantizar dichos derechos.

- La regulacién del consentimiento informado que implica, con caracter general, que
cualquier intervencién que se produzca en el ambito de la salud requiere del
consentimiento especifico y libre de la persona afectada, tras haber sido informada,
verbalmente por regla general y por escrito en los casos previstos por la Ley.
Igualmente, se establecen los limites del consentimiento informado y el otorgamiento de
consentimiento por representacion.

- El contenido de la Historia Clinica, archivo, conservacion, los derechos de acceso a la
misma vy los relacionados con su custodia.

- Recibir un informe de alta al finalizar su proceso asistencial.

El presente concierto garantizara el principio de igualdad en la atencién prestada a los
usuarios, asegurando similar régimen de derechos y garantias al establecido en la red publica
del Sistema de Salud de Aragon, sin otras diferencias que las inherentes a la propia naturaleza
del proceso asistencial.

SEXTA:

Durante la vigencia del presente concierto, la Entidad concertada se compromete a la
adscripcion de los medios personales y materiales destinados a la prestacion del servicio de
atencién en dispositivos asistenciales para personas con trastornos adictivos en la Comunidad
Auténoma de Aragoén, que se indican en el Anexo n® 1 de este concierto, de acuerdo con lo
establecido en la Base n°® 7 del Acuerdo de Accion Concertada.
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Los medios personales y materiales destinados a la prestacion del servicio deberan ser
suficientes para garantizar el cumplimiento de las condiciones establecidas en las Bases del
Acuerdo de Accion Concertada y el adecuado desarrollo de las prestaciones concertadas.

Estos medios personales y materiales deberan ser mantenidos por la Entidad concertada
durante todo el plazo de vigencia del concierto. Cualquier variacién respecto a ellos debera
ser comunicada a esta Administracién. Su incumplimiento podra ser causa de resolucion del
concierto o de imposicion de las penalidades que se sefialan en el Anexo n® 10 de las Bases
del Acuerdo de Accion Concertada.

Carlos

Gome

z SEPTIMA:

Bahillo El plazo de vigencia del concierto es de cuatro afios, contados a partir de la fecha de su
Z‘i;’a:f;eme formalizacién, y sera prorrogable por pericdos de un afio, por mutuo acuerdo de las partes,
porCarlos  hasta una duracion maxima de diez afos, incluidas prérrogas y duracion inicial.

Gomez Bahillo
Fecha:
2022.09.30
06:30:02

ozow OCTAVA:

Mediante el presente concierto se establecen las condiciones que se aplicaran, durante su
plazo de vigencia, para la prestacion del servicio de atencién en dispositivos asistenciales
para personas con trastorncs adictivos en la Comunidad Auténema de Aragén, de forma
sucesiva y por un precio unitario maximo, sin que el nimero total de prestaciones esté definido
con exactitud al tiempo de celebrar el concierto por estar subordinadas las mismas a las
necesidades reales de la Administracion, de acuerdo con las condiciones establecidas en las
Bases del Acuerdo de Accién Concertada aprobadas por la Administracion

El presupuesto maximo del concierto es de 3.380.611,20 € (fres millones lrescienfos ochenta
mil seiscientos once euros con veinte céntimos), IVA exento, con cargo a la aplicacion
presupuestaria 16020.4131.261008.91002 del Presupuesto del Departamento de Sanidad, y
con la siguiente distribucién de anualidades:

- 2022 704.294,00 € (setecientos cuatro mil doscientos noventa y cuatro euros).

- 2023 845.152,80 € (ochocientos cuarenta y cinco mil ciento cincuenta y dos euros
con ochenta céntimos).

- 2024 845.152,80 € (ochocientos cuarenta y cinco mil ciento cincuenta y dos euros
con ochenta céntimos).

- 2025 845.1562,80 € (ochocientos cuarenta y cinco mil ciento cincuenta y dos euros
con ochenta céntimos).

- 2026 140.858,80 € (ciento cuarenta mil ochocientos cincuenta y ocho euros con
ochenta centimos).

Dado que la fecha prevista para el inicio del concierto era el dia 1 de marzo de 2022, debera
procederse a la modificacién de la distribucion de las anualidades, sin incrementar el importe
total autorizado, al objeto de dar cobertura presupuestaria al periodo de ejecucion del
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concierto, por lo que la Entidad manifiesta su conformidad a dicha modificacion.

Los precios unitarios aplicables a la prestacion de los servicios de atencién en los
dispositivos asistenciales para personas con trastornos adictivos, de acuerdo con el Anexo 4
de las Bases reguladores del Acuerdo de Accion Concertada, son los siguientes:

Tipo de recurso Importe.
mensual/paciente
Ingreso en Comunidad Terapéutica 1.45517 €
Atencién en Pisos supervisados con su proceso rehabilitador: 989,35 €
Eailo - Tarifa mensual alojamiento: ... 510,49 €/paciente
Gé - Tarifa mensual proceso rehabilitador baja intensidad: .......... 478,86 €/paciente
omez

Bahillo Estos importes se consideran tarifas maximas por paciente, comprendiendo la atencién
A sanitaria del proceso completo, estando incluida de forma general toda la asistencia que
saemere  precise el paciente dentro de la cartera de servicios de cada tipo de recurso, e incluyen el

pemezsanile coste de los servicios que se detallan en el Anexc n® 1 de las Bases del Acuerdo de Accidn
2022.09.30

S Concertada.

o
El sistema para la determinacion del precio del concierto para los servicios de atencién en
dispositivos asistenciales para personas con trastornos adictivos en la Comunidad Autonoma
de Aragon sera el de precio unitario por paciente ingresado en cada uno de los dispositivos
asistenciales. En estos precios se hallan incluidos los tributos, tasas y canones de cualquier
indole que sean de aplicacién, asi como todos los gastos que se vayan a originar para la
Entidad como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones contempladas en las Bases
del Acuerdo de Accién Concertada. De acuerdo con el articulo 20.1.3 de la Ley 37/1992, de
28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor Afiadido, las prestaciones sanitarias objeto de
este concierto estan exentas de este Impuesto.

No serén abonadas con cargo al concierto suscrito agquellos servicios sanitarios prestados por
la Entidad en los que exista un tercero obligado al pago.

NOVENA:

El importe del concierto se abonara mensualmente, una vez prestado el servicio, aplicando
los precios unitarios concertados, y una vez comprobados los servicios realizados y de
conformidad con lo previsto en la Base n°® 23 del Acuerdo de Accion Concertada.

La Entidad concertada presentara una factura mensual por los servicios prestades en cada
uno de los dispositivos asistenciales que componen el objeto del concierto (ingreso en
Comunidad Terapéutica y atencion en pisos supervisados con su procese rehabilitador), que
se correspondera con el precio unitario por paciente atendido en cada dispositivo asistencial.
En dicha factura se especificard para cada paciente los dias del mes en que haya recibido
asistencia desde el ingreso hasta el alta. En el supuesto de gue un paciente no reciba
asistencia durante todo el mes completo, la facturacién por dias se calculard, dividiendo el
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precio unitario mensual por los dias naturales del mes y multiplicando por los dias que haya
recibido asistencia, excluyendo el dia del alta.

La Entidad concertada presentara mensualmente la documentacion que se sefiala a
cantinuacién, para la facturacion de los servicios concertados:

- elacion de pacientes atendidos en cada dispasitivo asistencial, con detalle de las altas

Carlos Relacion d ient tendid da di iti istencial detalle de | It

GAmez y bajas producidas y dias de aplicacién para periodos inferiores al mes.

Bahillo - Factura emitida por la Entidad concertada en la que describa el objeto de la misma, centro
y periodo correspondiente y que debera contener todos los requisitos legales exigibles.

Trmad

;‘igﬁilmoente

por Carlos

Gamez Bahillo z

Fecha: DECIMA:

20220930
06:31:04 +02'00'

La Entidad concertada ha constituido un seguro de responsabilidad civil con tercero que cubra
la responsabilidad que sea imputable a la Entidad y a los profesionales que prestan servicios
en la misma con cobertura no inferior a 300.000 euros por siniestro. Esta poliza de seguro se
mantendra vigente durante la ejecucion del concierto.

DECIMOPRIMERA:

La Entidad concertada facilitara la informacién y documentacién de naturaleza asistencial y
de cualquier otra indole que precise el Departamenio competente en materia de sanidad, para
lo que deberan disponer de los sistemas informaticos necesarios para el fratamiento de la
informacién derivada de |la asistencia a los pacientes, de acuerdo con lo establecido en la
Base n° 27 del Acuerdo de Accion Concertada.

La Entidad concertada dispondra de |a siguiente documentacion clinica:

- Una historia clinica por cada paciente atendido, que recoja, organice y archive toda la
infarmacion y documentacion correspondiente a su proceso de atencion y rehabilitacion

- Un sistema de archivo que permita la localizacién rapida, la custodia segura de las
historias y la recuperacion de la informacion.

- Documentos de informacion al paciente y de consentimiento informado

- Un sistema de informacién, que les facilitara el Departamento competente en materia de
sanidad, para la valoracién de los pacientes y su entorno, identificar los objetivos del
paciente, las actuaciones e intervenciones terapéuticas y rehabilitadoras a realizar y la
evaluacién de las mismas.
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DECIMOSEGUNDA:

Los centros y servicios concertados estaran sometidos a las actuaciones de control que desde
la Administracién se determinen en materia de acreditacion de la estructura asistencial y
evaluacién de la calidad del servicio, asi como los procesos de inspeccion y controles
sanitarios, econémicos y administrativos gue, para el cumplimiento del concierto, se realicen
por la Administracion, debiendo |la Entidad concertada prestar su plena colaboracion vy los

CE}I’IOS medios auxiliares precisos, segun lo previsto en la Base n® 23 del Acuerdo de Accion
GOMeZ goncertada.

Bahillo

Firmado
digitalmente DECIMOTERCERA:

por Carlos

Go Bahill . . - . y

rore e AL objeto de garantizar la calidad de los servicios concertados, la Entidad concertada
ng;’io;fo implementara sistemas de calidad para mejorar la satisfaccion de los usuarios, medir el grado
+02'00" de cumplimiento de los objetivos e identificar las oportunidades de mejora, de acuerdo con lo

establecido en la Base n°® 25 del Acuerdo de Accién Concertada.

Para valorar el grado de cumplimiento de los objetivos vy el sistema de calidad, la Entidad
realizara una evaluacion anual durante el primer semestre del afio siguiente que presentaran
al Departamento competente en materia de sanidad.

La evaluacion podra realizarse con medios propios o con auditorias externas y cantar con el
asesoramiento técnico del Departamento, sin perjuicio de las competencias de contral que
corresponden a la Intervencion General de la Administracion de la Comunidad Autonoma.

La Entidad concertada dispondra de hojas de reclamacion, quejas o sugerencias a disposicion
del publico y enviaran al Departamento competente en materia de sanidad copia de dichas
reclamaciones y guejas recibidas en el plazo de una semana, o de inmediato si la naturaleza
de la reclamacion lo aconseja.

DECIMOCUARTA:

La Entidad concertada, en la gjecucion del concierto y sin perjuicio de su autonomia de
gestién, ajustara su funcionamiento a las directrices y normas de caracter general, que dicte
el Departamento competente en materia de sanidad, en orden a la efectiva coordinacion de
los recursos y servicios en el ambito de la Comunidad Auténoma de Aragén, de acuerdo con
lo establecido en la Base n® 27 del Acuerdo de Accion Concertada.

La Entidad concertada habra de mantener de forma periédica reuniones con los responsables
técnicos del Departamento competente en materia de sanidad, para informar de la gestion
llevada a cabo y, en consecuencia, habra de sujetarse siempre a las directrices y drdenes
que, por conveniencia del servicio y para su adecuada optimizacion y funcicnamiento, se
establezcan desde el Departamento competente en materia de Sanidad.
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A tal efecto, la Entidad concertada designara un Responsable Técnico del Servicic a su cargo,
quien coordinard y supervisara los servicios y la atencién a los pacientes. Dicho responsable
recibird y llevara a cabo las indicaciones que estime oportuno impartir en relacion con la
prestacion del Servicio y debera tener atribuciones suficientes para adoptar, en su caso y al
momento, las decisiones necesarias para asegurar el buen funcionamiento del mismo.

La Entidad concertada viene obligada a informar al Departamento competente en materia de
. sanidad, a fravés del Responsable citade en el punto anterior, en el mismo dia en que se
GOMEZ produzca, sobre cualquier incidencia significativa que afecte a la prestacion del Servicio v a
Bahillo facilitar puntualmente cuanta informacion le sea requerida en relacion con la misma.

Carlos

Firmado . ¥ 2 Wi 5 i
digtaimente por L8 Entidad concertada debera asegurar la coaordinacién con todos aguellos servicios o
Carlos Go . . . . .
e T recursos que puedan estar implicados en la atencién de los pacientes y resulten necesarios o
i - relevantes para su rehabilitacién con el fin de favorecer la adecuada continuidad de cuidados

08320140200y i proceso integral de atencion, rehabilitacion e insercidon comunitaria. Para ello, se seguiran

en todo momento las directrices que se establezcan desde el Departamento competente en
materia de sanidad, participando en las reuniones de las comisiones de coordinacion
establecidas o que se puedan establecer.

DECIMOQUINTA:

El tratamiento de los datos de caracter personal debera respetar en su integridad el
Reglamento UE 2016/679 de Proteccion de Datos Perscnales, la Ley Organica 3/2018, de
Protecciébn de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y la normativa
complementaria.

La prestacién del servicio objeto del presente Acuerdo de Accion Concertada implica el acceso
de la entidad concertada a datos de caracter personal de cuyo tratamiento es responsable la
Administracién, por lo que la entidad concertada actuara en calidad de Encargado del
Tratamiento

Mediante el presente documento administrativo de concierto se habilita a la Entidad
concertada (encargada del tratamiento) para ftratar por cuenta de la Administracion
(responsable del tratamiento) los datos de caracter personal necesarios para prestar el
servicio de atencién en dispositivos asistenciales para personas con trastornos adictives en la
Comunidad Auténoma de Aragon. El tratamiento de los datos personales por el Encargado se
regira por la presente clausula y por las condiciones establecidas en el Anexo Il de este
documento, relativo al Acuerdo de Encargado del Tratamiento.

DECIMOSEXTA:

En caso de cumplimiento defectuoso de la ejecucion del cencierto, el incumplimiento del
compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucidon del mismo los medios personales vy |
materiales suficientes o el incumplimiento de alguno de los criterios que sirvieron de base para |

10
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la valoracién de las ofertas, la Administracion podra imponer a la Entidad las penalidades
indicadas en el Anexo n° 10 de las Bases del Acuerdo de Accion Concertada.

Cuando la Entidad concertada no realice en el lugar y condiciones pactadas los servicios
concertados, por causas imputables a la misma, rechace alguin paciente sin motivo justificado,
y su incumplimiento obligue al Organo competente para autorizar el Acuerdo de Accién
Concertada a contratar estos mismos servicios por otro procedimiento, al objeto de mantener
atendidos los servicios publicos a cuya satisfaccion tiende el presente concierto, se impondra,
Carlos ademas de las penalidades indicadas en el Anexo n° 10 de las Bases del Acuerdo de Accién
GdAmez Concertada, una penalidad a la Entidad equivalente al mayor coste que el incumplimiento
: haya ocasionado a la Administracién.
Bahillo

—a Las penzlidades sefialadas en el Anexo n® 10 de las Bases del Acuerdo de Accion

digialmente  Concertada, se impondran por acuerdo del titular del Departamento competente en materia

égrm::zﬂsshiiﬁo de sanidad, a propuesta del Servicio Gestor del concierto, previa audiencia de la Entidad.

Fecha:

égééiﬁiom Para la fijacién de la cuantia de la correspondiente penalidad se tendran en cuenta las
siguientes circunstancias: reiteracion, intencionalidad, grado de negligencia y el dafio causado
al funcionamienta de los servicios como consecuencia del incumplimiento de la Entidad. En
todos los casos, las penalidades se haran efectivas mediante deduccidn de la facturacion

mensual correspondiente.

DECIMOSEPTIMA:

Sera causa de extincion del presente concierto, ademas de las sefialadas en el articulo 8 de
la Ley 11/20186, de 15 de diciembre, de accién concertada para la prestacion a las personas
de servicios de caracter social y sanitario y en la Base n® 35 del Acuerdo Accién Concertada,
el incumplimiento o pérdida de las caracteristicas, condiciones y requisitos establecidos en
los documentos que componen el Acuerdo de Accién Concertada.

Una vez declarada la extincién del concierto, por parte de la Administracién concertante se
adoptaran las medidas necesarias para garantizar la continuidad de la prestacion del servicio
de que se trate.

DECIMOCTAVA:

La Entidad concertada presta su conformidad a las Bases del Acuerdo de Accion Concertada
que rigen para este concierto, firmando un ejemplar de las mismas, y se someten, para cuanto
no se encuentre en ellas establecido, a los preceptos de la Ley 11/2016, de 15 de diciembre,
de accién concertada para la prestacién a las personas de servicios de caracter social y
sanitario, el Decreto 62/2017, de 11 de abril, del Gobierno de Aragoén, sobre Acuerdos de
Accidn Concertada de Servicios Sanitarios y Convenios de Vinculacién con Entidades
Pliblicas y Entidades sin Animo de Lucro y restantes disposiciones de desarrollo.

11
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Asimismo, serdn de aplicacién al presente concierto la normativa detallada en [a Base n° 36
de las Bases del Acuerdo de Accion Concertada.

Para la debida constancia de lo concertado, se firma el presente documento administrativo
de concierto en el lugar y fecha al principic mencionados.

POR EL GOBIERNO DE ARAGON POR FUNDACION CENTRO DE
LA CONSEJERA DE SANIDAD SOLIDARIDAD DE ZARAGOZA
A30 de septiembre de 2022. Carlos Gomez firmada digitaimente por Carlos
Consejera Bahillo g:cmhjzzlz‘az‘g‘lut; 30.06:33:02 +0200'
Maria Slra Repollés Lasheras : R
Sira Repolles Lasheras Carlos Gomez Bahillo
12
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ANEXO N°1

MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
Dispositivo asistencial: Comunidad Terapéutica / Pisos supervisados

N° plazas: Comunidad Terapéutica 45 plazas, Pisos supervisados 5 plazas

Sector Sanitario: Zaragoza [l

1.- MEDIOS PERSONALES:

Ca rIOS La plantilla ofertada por la Entidad para la prestacion del servicio es la siguiente:
GOmez
5 Comunidad Terapéutica
Ba h[”O Categoria profesional I Pisos:sUpervisados
Firmado g P (45 plazas / 5 plazas)
digeiment=por Plantilla adscrita
Carlos Gémez
Bahillo Coordinador / Director 1,00
Fecha:
2022.09.30 . =
06:33:33 402'00" Psicologo Clinico 1,00
Trabajadora Social 2,00
Terapeuta Ocupacional 1,00
Enfermero/a Especialista en Salud Mental / 100
Enfermero/a '
Educador Social 3,00
Coordinador/a de casos 5,00
Monitor/a / Técnico/a de Cuidados Auxiliares de 6.50
Enfermeria ’
Auxiliar Administrativo/a 0,50
TOTAL 21,00

2.- MEDIOS MATERIALES:

Los medios materiales ofertados por la Entidad para la prestacién del servicio son los
siguientes:
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Tipo de recurso Ubicacion Plazas
Comunidad Terapéutica | C° de Enmedio, 24, Miralbueno-Zaragoza 45
Piso supervisado Ce° del Pilon, 139, Miralbueno-Zaragoza 5
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ANEXO N° 2
ACUERDO DE ENCARGADO DEL TRATAMIENTO

1. Ohjeto del encargo del tratamiento

Mediante el presente encargo se habilita a la Entidad concertada (encargado del tratamiento)
para tratar por cuenta de la Administracion (responsable del tratamiento) los datos de caracter
personal necesarios para ejecutar la prestacién del presente cancierto.

El tratamiento consistird en la realizacion de las siguientes operaciones sobre los datos

Carlos personales:
Gomez X Recogida
Bahillo X Registro
o I [] Estructuracién
digitalmente [] Modificacién
s [< Conservacion
by A < Extraccion
06:34:30 +02'00 & Consu[ta
PJ Comunicacion por transmision
[] Interconexion
[ ] Cotejo
[ ] Supresion
[ ] Destruccion
[X] Comunicacion
X] Ofros: Comunicacién a profesionales del Servicio Aragonés de Salud sobre

intervenciones realizadas a los pacientes atendidos en el centro

2. ldentificacion de la informacién afectada

Para |a ejecucién de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo,
el responsable del tratamiento pone a disposicion de la Entidad concertada, encargada del
tratamiento, la informacién que se describe a continuacién:

Datos que se van a poner a disposicion del encargado: datos de usuarios de los servicios del
Sistema de Salud de Aragdn.

- Tipologia de los datos:

o Datos identificativas de los usuarios (Nombre y apellidos, AR, NIF, domicilio, teléfono,
otros).

o Datos relativos a la salud (datos de las historias clinicas; datos relativos al estado de
salud fisica o mental del interesado; datos de inscripcion o prestacion de asistencia
sanitaria; nimero, simbolo o dato asignado a una persona fisica que la identifique de
manera univoca a efectos sanitarios; informacién obtenida de pruebas o examenes
de una parte del cuerpo o de una sustancia corporal (incluida procedente de datos
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genéticos y muestras biologicas); informacién relativa a una enfermedad,
discapacidad, riesgo de padecer enfermedades, historial médico, tratamiento clinico
o estado fisioldgico o biomédico)

o Caracteristicas Personales: estado civil, familia (padres, hijos), lugar y fecha de
nacimiento, edad, sexo, nacionalidad.

o Plan Personal de Recuperacion: Datos relativos a la valoracion, seguimiento,
evaluacion y alta del paciente

- Formato: Aplicacion web / fichero xls y Excel.

Carlos
Gomez

Bahillo 5 pyracién del tratamiento

humenepe El presente acuerdo tendrd la misma duracién que la prestacion del servicio concertado.
Carlos Ga

Bd!r'ﬂlln- e

Fecha:

20220930

vess00+0200° 4 Obligaciones del Encargado del Tratamiento

A) Utilizar los datos personales abjeto de tratamiento, o los que recoja durante la prestacién
del concierto, sélo para la finalidad objeto de este encargo. En ningtin caso podra utilizar
los datos para otros fines distintos o fines propios.

B) Tratar los datos de acuerdo con el presente Acuerdo y las instrucciones documentadas
del responsable del tratamiento. Si el encargado considera gue alguna de las
instrucciones recibidas infringe el RGPD o cualquier otra disposicién en materia de
proteccion de datos de la Unién o de los Estados miembres, informara inmediatamente al
responsable.

C) Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento
efectuadas por cuenta del responsable, que contenga:

1. El nombre y los datos de contacto del encargado ¢ encargados y de cada
responsable por cuenta del cual actle el encargado y, en su caso, del representante
del responsable o del encargado y del delegado de proteccién de datos.

2. Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta de cada responsable.

En su caso, las transferencias de datas personales a un tercer pais U arganizacion
internacional, incluida la identificaciéon de dicho tercer pais u organizacion
internacional y, en el caso de las transferencias indicadas en el articulo 49 apartado
1, parrafo segundo del RGPD, |la documentacién de garantias adecuadas.

4. Una descripcién general de las medidas técnicas y corganizativas de seguridad
relativas a;

a) La seudonimizacion y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

c) La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales
de forma rapida, en caso de incidente fisico o técnico.
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d) El proceso de verificacidn, evaluacion y valoracién regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

Asimismo, colaborara con el responsable del tratamiento para la identificacion de la
informacion que debe incluirse en su Registro de Actividades de Tratamiento en aquellos
supuestos en los que el encargado trate los datos en sus locales y exclusivamente con
sus sistemas de infermacion.

No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacion expresa
del responsable del fratamiento en los supuestos legalmente admisibles. Si el encargado
debe transferir datos personales a un tercer pais o a una organizacion internacional en
virtud del Derecho de la Unién o de los Estados miembros que le sea aplicable, informara
al responsable de esa exigencia legal de manera previa, salvo que tal Derecho lo prohiba
por razones importantes de interés publico.

Comunicar mediante una declaracion responsable donde van a estar ubicados los
servidores y desde dénde se van a prestar los servicios asociados a los mismos. La
declaracién se incorporara a la documentacién del concierto.

Comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida del convenio, de la
informacion facilitada en la declaracion mencionada en el apartado 4.e)

Subcontratacion

No estara permitida la subcontratacion de las prestaciones que forman el objeto de este
concierto gue comporten el tratamiento de datos personales, salvo los servicios auxiliares
necesarios para el normal funcicnamiento de los servicios del encargado.

Si fuera necesario subcontratar algun tratamiento, este hecho se debera comunicar
previamente y por escrito al responsable, con una antelacién de un mes, indicando los
tratamientos que se pretende subcontratar e identificando de forma clara e inequivoca la
empresa subcontratista y sus datos de contacto, siendo necesario contar con la
aprobacion escrita del responsable del tratamiento para efectuar la subcontratacion.

El subcontratista, que también tiene la condicion de encargado del tratamiento, esta
obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este documento para el
encargado y las instrucciones que dicte el responsable. Corresponde al encargado
principal regular la nueva relacién, de forma que el nuevo encargado quede sujeto a las
mismas condiciones (instrucciones, obligaciones, medidas de seguridad...) y con los
mismos requisitos formales que él, en lo referente al adecuado tratamiento de los datos
personales y a la garantia de los derechos de las personas afectadas. En el caso de
incumplimiento por parte del sub-encargado, el encargado principal seguira siendo
plenamente responsable en lo referente al cumplimiento de las obligaciones de aquél.

Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya
tenido acceso en virtud del presente encargo, incluso después de que finalice su objeto.

Garantizar que sus empleados, asi como las personas autorizadas para tratar datos
personales, se comprometen de forma expresa y por escrite a respetar la confidencialidad

i%
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y a cumplir las medidas de seguridad correspondientes, de las que debe informarles
convenientemente.

J)  Mantener a disposicion del responsable del tratamiento la documentaciéon acreditativa del
cumplimiento de la obligacion establecida en el apartado anterior.

K) Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos personales de sus
empleados y de las personas autorizadas para tratar datos personales.

Carlos

Gémez L) Asistir al responsable del fratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos de
. acceso, rectificacidn, supresion, oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de

Bahillo datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas autcmatizadas (incluida la

Firmado elaboracion de perfiles), de la siguiente forma:

digitalmente

gg’mcjgg’;hmo Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos de acceso, rectificacion, supresioén

532230930 y oposicién, limitacién del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de

06:35:51 +02'00" decisiones individualizadas automatizadas, ante el encargado del tratamiento, éste debe

comunicarlo al responsable mediante correo electrénico a la direccion del responsable
del tratamiento. La comunicacion debe hacerse de forma inmediata y en ningin caso mas
alla del dia laborable siguiente al de la recepcion de la solicitud, juntamente, en su caso,
con ofras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud

M) Derecho de informacion.

Corresponde al responsable facilitar la informacién relativa a los tratamientos de datos
gue se van a realizar, los datos del encargado del tratamiento y el objeto del encargo del
tratamiento.

N) Natificacion de violaciones de la seguridad de los datos.

El encargado del tratamiento notificara al responsable del fratamiento, sin dilacion
indebida, y en cualquier caso antes del plazo maximo de 72 horas, a través del correo
electronico de la unidad responsable, las violaciones de la seguridad de los datos

personales a su cargo de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacidn
relevante para la documentacién y comunicacién de la incidencia.

Si se dispone de ella se facilitard, como minimo, la informacidn siguiente:

1. Descripcién de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales,
inclusive, cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado de interesados
afectados, y las categorias y el nimero aproximado de registros de datos personales
afectados.

2. El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccién de datos o de otro
punto de contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

3. Descripciéon de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los
datos personales.

4, Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la
violacién de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las
medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos. Si no es posible
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facilitar la informacion simultaneamente, y en la medida en que no lo sea, la
informacion se facilitard de manera gradual sin dilacién indebida.

Correspondera al responsable del tratamiento comunicar las violaciones de la seguridad
de los datos personales a la Autoridad de Control competente y a los interesados, con la
colaboracién del encargado.

0) Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacion de las evaluaciones de impacto
relativas a la proteccion de datos, cuando proceda.

Ca’FIOS Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacion de las consultas previas a la
Gomez autoridad de control, cuando proceda.

Bahillo Q) Poner a disposicién del responsable toda la informacién necesaria para demostrar el
zii'gr;g;ir:m cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacién de las auditorias o las
por Carlos inspecciones que realice el responsable u ofro auditor autarizado por él.

Gomez Bahille

e a0 R) Implantar las medidas de seguridad siguientes:

06:36:21 +02'00' p . . . . .
En todo caso, el encargado debera adoptar las medidas técnicas y organizativas

apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, teniendo en cuenta
el alcance, contexto y los fines del tratamiento, asi coma los riesgos de probabilidad y
gravedad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas.

Medidas de seguridad minimas exigidas al adjudicatario:
- Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso

- Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de
los sistemas y servicios de tratamiento.

- Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso
de incidente fisico o técnico.

- Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar |la seguridad del tratamiento.

- El adjudicatario tiene la cbligacién de respetar y cumplir los requisitos en materia de
seguridad y de seguridad de la informacion que estén incluidos en el Pliego de
Prescripciones Técnicas y en la oferta presentada.

De conformidad con lo establecido en el articulo 32.3 del RGPD, en el caso de que el
encargado del tratamiento esté adherido a un cédigo de conducta aprobado a tenor del
articulo 40 del citado Reglamento o a un mecanismo de certificacion aprobado a tenor del
articulo 42 del mismo, podré servir de elemento para demostrar el cumplimiento de los
requisitos relativos a la implantacién de las medidas de seguridad, siempre que asi lo
cansidere el respansable en funcién de las medidas de seguridad necesarias en cada
caso.

S) Designar un delegado de proteccion de datos en los casos previstos en el articulo 37 del
RGPD y comunicar su identidad y datos de contacto al responsable.

T) Destino de los datos, segun la opcion sefialada a continuacion:
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- Devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter personal v, si procede, los
soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion.

* La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos
informaticos utilizados por el encargado.

- No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente
blogqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucién de la
prestacion.

5. Obligaciones del Responsable del Tratamiento

(CSZI:;);Z A) Entregar al encargado los datos a los que se refiere la clausula 2 de este documento.
Bahillo B} Realizar las consultas previas que corresponda.

Firmado C) Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por
EEEE{E;C&W parte del encargado.

i . D) Supervisar el tratamiento, incluida la realizacién de inspecciones y auditorias.

06:36:50 +02'00"
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